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Forretningsbetingelser

Naervaerende forretningsbetingelser er gaeldende for enhver ydelse, uanset karakter og omfang, fra Mar-
tinsen, medmindre de udtrykkeligt er fraveget eller modificeret ved anden skriftlig aftale. Naervaerende
forretningsbetingelser gaelder, uanset om aftalen er indgaet via e mail, telefax, telefon eller pa anden vis.

Specielle kgbsbetingelser eller specifikke krav til ydelsen fra kundens side, anfert i f.eks. kundens ordre-
afgivelse, udbudsmateriale eller i kundens indkabsbetingelser, er ikke bindende for Martinsen, medmindre
Martinsen udtrykkeligt skriftligt har erklaeret sig indforstaet med vilkarene, herunder at disse indebaerer
en fravigelse af naervaerende forretningsbetingelser.

Tilbud er bindende for Martinsen i 14 dage fra tilbuddets dato at regne, medmindre andet udtrykkeligt
fremgar af tilbuddet.

Ved indgaelse af aftalen accepterer kunden, at der ikke kan ggres personligt ansvar galdende overfor
partnere eller ansatte i Martinsen.

Opgavens afgrasnsning og udferelse

Martinsen forpligter sig til at levere en kvalificeret ydelse til aftalt tid og i aftalt omfang. Medmindre andet
er anfgrt i aftalebrevet, er alle datoer, som Martinsen har angivet, alene skansmaessige. Martinsens ydelser
er beskrevet i aftalebrevet.

Stemmer Martinsens ordrebekraeftelse/aftalebrev ikke overens med kundens bestilling, skal kunden straks
reklamere. | modsat fald vil kunden vaere bundet af ordrebekraeftelsens/aftalebrevets indhold.

Safremt Martinsen udfgrer andet arbejde for kunden end det, som specifikt er anfert i aftalebrevet, da
skal Martinsen vaere berettiget til sarskilt honorar for dette arbejde.

Martinsen opbevarer egne arbejdspapirer, elektronisk materiale og dokumentation for opgavens udferelse
i 5 ar. Kundens originale dokumenter tilbageleveres senest ved opgavens afslutning, hvorefter Martinsen
ikke har ansvar for opbevaring mv.

Kvalitetskontrol

Martinsen er medlem af FSR danske revisorer, som stiller krav til revisionsvirksomhedernes etiske og kva-
litetsmaessige standard. Vi er desuden omfattet af den danske revisorlovgivnings og FSR danske revisorers
regler om klageadgang over revisorer.

Vi er omfattet af Revisortilsynets kontrol og overholder de til enhver tid gaeldende standarder for vores
arbejde samt krav til revisorers efteruddannelse.

Martinsen er medlem af RevisorGruppen Danmark, der lebende opdaterer og forbedrer vores kvalitetssty-
ringssystem, sa det altid er i overensstemmelse med gaeldende lovgivning. Gennem RevisorGruppen Dan-
mark er vi desuden underlagt arlige kvalitetskontroller.
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Tavshedspligt

Alle medarbejdere i Martinsen er omfattet af tavshedspligt, saledes at enhver oplysning, som vi modtager
i forbindelse med lgsning af en opgave, bliver anset som fortrolig.

Elektronisk kommunikation

Parterne er indforstaet med, at elektronisk kommunikation kan vaere usikker, og at oplysninger og data
kan blive gdelagt, og at meddelelser og informationer kan komme til uvedkommendes kendskab.

Martinsen er ikke ansvarlig for tab eller skade, der matte opsta som folge af anvendelse af elektroniske
data, internet, programmer o.l.

Honorarberegning og betaling

Honorar for udfert arbejde beregnes normalt pa baggrund af medgaet tid og de til enhver tid fastsatte
timesatser for partnere og medarbejdere, der har udfert opgaven. Med mindre der er aftalt et fast honorar,
er Martinsens angivelse af honoraret udtryk for et skan.

Safremt Martinsen har angivet et honorar ved aftaleindgaelsen, sa bygger det pa de forudsaetninger, som
parterne har angivet i aftalebrevet. Det falger heraf, at selv om der er aftalt et fast honorar for ydelsen,
er Martinsen berettiget til i falgende situationer at foretage korrektioner af det beregnede honorar:

a) Forudsaetningerne for levering af ydelsen er aendret.
b) Forudsaetningerne var ikke korrekte eller fuldstandige.

c) Omstaendighederne jf. a) og b) kan tilskrives kunden eller forhold, som kunden er ansvarlig for.
Opgaverelaterede omkostninger og udlaeg refunderes af kunden.

Der faktureres normalt efter opgavens afslutning. Ved sterre opgaver og ved opgaver, der tidsmaessigt
straekker sig over en langere periode, faktureres der lgbende for det udfegrte arbejde.

Betalingsbetingelser er 14 dage netto. Fakturering sker som udgangspunkt elektronisk via email.

Ved overskridelse af betalingsfristen svarer kunden rente svarende til 1,5 % pr. pabegyndt kalendermaned
af den forfaldne saldo fra seneste rettidige betalingsdato, indtil belgbet krediteres Martinsens konto i
Martinsens pengeinstitut.

Kunden er ikke berettiget til at foretage modregning i honoraret, og kunden kan ikke udgve tilbageholdel-
sesret eller naegte betaling pga. forsinkelse, reklamation eller modkrav vedrgrende den konkrete ydelse
eller noget andet krav. Martinsen er berettiget til at fastsaette kreditmaksimum for kunden, der pa ethvert
tidspunkt ensidigt kan andres eller ophaeves af Martinsen.
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Ansvarsbegransning

Konstaterer kunden fejl og mangler ved ydelsen, skal kunden straks skriftligt reklamere til Martinsen med
specifikation af de mangler, der geres gaeldende.

Martinsen er ansvarlig for det udfgrte arbejde i overensstemmelse med dansk rets almindelige regler, men
med feolgende begraensninger:

+  Martinsen patager sig ikke ansvar over for andre parter (herunder tredjemand), som drager fordel eller
benytter den af Martinsen leverede ydelse eller opnar adgang til ydelsen. Kunden forpligter sig til at
godtgere Martinsens forpligtelser, tab, udgifter eller andre omkostninger, som Martinsen med rimelig-
hed matte padrage sig i forbindelse med krav fra sadanne andre parter samt krav mod Martinsen som
folge af kundens misligholdelse af aftalen.

* Martinsen er ikke ansvarlig for indhold af mundtlige rapporteringer eller udkast til ydelser, som efter-
folgende bliver erstattet af faerdiggjorte ydelser.

»  Martinsens ansvar omfatter ikke forhold, som ikke kunne forudses pa tidspunktet for arbejdets udfe-
relse/aftalebrevets indgaelse.

+  Martinsens ansvar for radgivningsydelser er belsbsmaessigt begraenset til tre gange det honorar (ekskl.
moms), som kunden har betalt for den pagaeldende ydelse.

+ Safremt kunden ikke har betalt for den pagaldende ydelse, kan der ikke rettes noget krav mod Mar-
tinsen.

* Martinsen er ikke ansvarlig for indirekte tab, falgeskader eller andet gkonomisk konsekvenstab, her-
under blandt andet tab af goodwill, image, indtjening, fortjeneste, driftstab eller tab af data. Martin-
sen kan ikke holdes ansvarlig for krav, der matte opsta som et resultat af falsk, misvisende eller ufuld-
staendig information, data eller dokumentation, som er tilvejebragt af andre end Martinsen.

Fortrolighed

Parterne er forpligtet til at behandle alt materiale og alle oplysninger herunder konklusionen pa den leve-
rede ydelse fortroligt.

Martinsen eller vores aftalepart ma ikke offentligt omtale hinanden eller ydelsen uden den anden parts
forudgaende skriftlige aftale. Inden offentliggerelse af dokumenter, rapporter eller lignende, der baerer
vores firmanavn, skal offentliggerelsen godkendes af Martinsen.

Bestemmelsen om fortrolighed finder ikke anvendelse pa materiale og oplysninger mv., som er oplyst i
medfer af et lovmaessigt krav, en dom, en kendelse eller lignende.

Hvidvaskregler og databeskyttelse

I henhold til hvidvasklovgivningen skal vi oplyse om de regler, der geelder for behandling af personoplys-
ninger. Vi skal bl.a. indhente identitets- og kontroloplysninger samt sikre nedvendig legitimation ved
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etablering af kundeforholdet. Ved mistanke om hvidvask eller terrorfinansiering vil vi indhente dokumen-
ter og registreringer vedrerende foretagne yderligere undersagelser.

De oplysninger, vi har indhentet, vil i faelles interesse blive opbevaret sa laenge, vi vurderer at have behov
for det, dog iht. lovgivning minimum 5 ar. Ved opher af engagementet, vil oplysningerne normalt blive
slettet efter 5 ar. Kunden har mulighed for at bede om indsigt i de registrerede oplysninger, og kunden
har ret til at fa korrigeret eventuelle fejlagtige oplysninger.

Identitetsoplysninger

Martinsen er i henhold til hvidvaskloven forpligtet til at indhente og opbevare oplysninger om kundens
identitet.

Martinsen videregiver ikke personoplysninger til tredjemand uden kundens godkendelse. Martinsen kan
vaeret forpligtet til at videregive oplysninger om kundeforholdet mv. til Statsadvokaten for Saerlig Krimi-
nalitet.

Undersggelses- og underretningspligt

Martinsen er underlagt en undersggelses- og underretningspligt vedrgrende kundens transaktioner, midler
eller aktiviteter, hvor vi har mistanke om eller rimelig grund til at mene, at transaktioner, midler eller
aktiviteter har eller har haft tilknytning til hvidvask eller finansiering af terrorisme. Det gaelder eksem-
pelvis komplekse eller usaedvanligt store transaktioner og transaktionsmanstre set i forhold til kunden
samt transaktioner, der har forbindelse til lande eller territorier, hvor risikoen for tilknytning til hvidvask
eller finansiering af terrorisme antages at vaere foreget.

Vi er endvidere af Erhvervsstyrelsen palagt underretningspligt, safremt vi konstaterer overtraedelser af
Selskabsloven. | de tilfaelde hvor en mistanke om hvidvask eller terrorfinansiering ikke kan afkraeftes, er
vi forpligtet til at underrette Hvidvasksekretariatet.

Persondata

| forbindelse med den aftalte ydelse, vil Martinsen indsamle og behandle persondata i overensstemmelse
med gaeldende dansk lovgivning, herunder databeskyttelsesloven og EU’s generelle forordning om databe-
skyttelse.

Kunden er forpligtet til at indga en databehandleraftale, nar Martinsen er databehandler.
Martinsen er dataansvarlig for de persondata, der indsamles om kunden for at opfylde krav i eksempelvis
bogfarings- og hvidvaskloven, og i forbindelse med personoplysninger, som matte opsta i forbindelse med

aftaleindgaelsen.

Ombhandler den aftalte ydelse erklaeringsarbejde omfattet af revisorloven (eksempelvis revision, udvidet
gennemgang, review og assistance med opstilling), herunder eksempelvis erklaeringsarbejde med opstilling

af regnskaber og skattemaessige opgarelser og digitale indberetninger, vil Martinsen vaere dataansvarlig
for de persondata, der indsamles i denne forbindelse.
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Er der aftalt radgivning inden for eksempelvis budgettering, finansiering, kab/salg af virksomhed, genera-
tionsskifte, rekonstruktioner og konkurs, valg af virksomhedsform, ivaerksaetteri og virksomhed i udlandet,
vil Martinsen ogsa vaere dataansvarlig for de persondata, som indsamles.

Ombhandler aftalen ydelserne bogfering, lenbogholderi, opstilling af regnskaber og skattemaessige opgarel-
ser uden erklaering, hvori der indgar persondata, vil Martinsen vaere databehandler.

Der henvises til vores til vores databehandleraftale, der findes pa vores hjemmeside.

| forbindelse med kombineret ydelse, hvor Martinsen er henholdsvis dataansvarlig og databehandler, vil
databehandleraftalen vaere gaeldende for den del af ydelsen, hvor Martinsen er databehandler.

Martinsen har udarbejdet en privatlivspolitik om behandling af persondata for personer, som Martinsen
ikke har individuel kontakt med, herunder kundens medarbejdere, kunder, samarbejdspartnere m.fl. Mar-
tinsen privatlivspolitik findes pa vores hjemmeside. Det er op til kunden at informere dennes medarbej-
dere, kunder m.fl. om Martinsens privatlivspolitik.

Registreredes rettigheder:

e Ret til at se oplysninger (indsigtsret): Kunden har ret til at fa indsigt i de personoplysninger, som
Martinsen behandler om kunden, samt en raekke yderligere oplysninger.

e Ret til berigtigelse (rettelse): Kunden har ret til at fa urigtige oplysninger om kunden selv rettet.

e Ret til sletning: | sarlige tilfaelde har kunden ret til at fa slettet oplysninger om kunden inden
tidspunktet for vores almindelige generelle sletning indtraeffer.

e Ret til begraensning af behandling: Kunden har i visse tilfaelde ret til at fa behandlingen af kundens
personoplysninger begraenset. Hvis kunden har ret til at fa begraenset behandlingen, ma Martinsen
fremover kun behandle oplysningerne - bortset fra opbevaring - med kundens samtykke, eller med
henblik pa at retskrav kan fastlacgges, gores gaeldende eller forsvares, eller for at beskytte en
person eller vigtige samfundsinteresser.

e Ret til indsigelse: Kunden har i visse tilfeelde ret til at gere indsigelse mod vores ellers lovlige
behandling af kundens personoplysninger. Kunden kan ogsa ggre indsigelse mod behandling af op-
lysninger til direkte markedsfering.

e Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet/dataflytning): Kunden har i visse tilfaelde ret
til at modtage kundens personoplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlaesbart
format samt at fa overfart disse personoplysninger fra én dataansvarlig til en anden uden hindring.
Kunden kan laese mere om sine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettighe-
der. Der henvises til www.datatilsynet.dk.

Lovvalg og vaerneting

Martinsens ydelser og disse forretningsbetingelser er underlagt dansk ret. Enhver uenighed eller tvist mel-
lem parterne om forstaelsen af aftalebrevet og/eller disse forretningsbetingelser afggres under anvendelse
af dansk ret ved de danske domstole og med Retten ved Martinsens hovedkontor, som aftalt vaerneting.
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